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PLAN DE RELACIONES
PÚBLICAS



El mes de abril se organizaron vía online 
presentaciones de Destino y promoción de 
paquetes turísticos a Barrancas del cobre 
para 2 Operadoras Mayoristas una de la 
Ciudad de Mérida y otra de Cancún, QR.

Durante la primera presentación de destino se 
reunieron 30 agencias de viajes a las cuales 
aparte se les dio una capacitación en 
colaboración con Viajes Cañón del Cobre, la 
segunda presentación tuvimos 50 agencias 
de viajes conectadas con Ruta Maya Travel, y 
esta última se reunieron 42 agencias con 
Maya Travel para conocer los paquetes de 
viajes de nuestro estado.

WEBINAR
AGENCIAS DE
VIAJE



Durante el mes de mayo, organizamos 
capacitaciones para agencias de viajes del 
estado de Chihuahua, donde vimos la historia 
para que en conjunto todos podamos 
promover nuestro Estado y crean en un futuro 
paquetes turísticos domésticos. Además, 
hemos creado dos videos promocionales de 
la comida típica de nuestro Estado.

1. Guerrero
2. Parral
3. Juárez
4. Casas Grandes
5. Batalla del 25 de marzo en Chihuahua
6. Apaches en Chihuahua

CAPACITACIÓN
ESTADO
DE CHIHUAHUA



En Junio el Fideicomiso Ah Chihuahua, logro 
una alianza con la Aerolínea Volaris para 
capacitar a todos los destinos donde tenemos 
Durante 4 dias fueron capacitadas 79 
agencias de viajes del Estado.

WEBINAR
AEROLÍNEAS



PRESENTACION DE DESTINO PARA VOLARIS ZONA NORTE
Agencias de viajes: 43 Agencias de viajes de Tijuana, Mexicali, Ensenada y Durango
Jueves 04 de junio

PRESENTACION DE DESTINO PARA VOLARIS ZONA CENTRO
Agencias de viajes invitadas: 94, del Estado de México, Cd. De México y Toluca
Viernes 05 de junio del 2020.

PRESENTACION DE DESTINO PARA VOLARIS ZONA EL BAJIO
Agencias de viajes invitadas: 30 León, Querétaro, Guerrero, San Luis, Michoacán
Martes 09 de junio

PRESENTACION DE DESTINO PARA VOLARIS ZONA OCCIDENTE
Agencias de viajes invitadas 74, Guadalajara, Mérida, Hermosillo, Quintana Roo
Miercoles 10 de Junio

PRESENTACION DE DESTINO A AMAV EL BAJIO
Agencias de viajes mayoristas invitadas: 32 de León y Michoacán
Martes 16 de junio

WEBINAR
LA GRANDEZA
DE CHIHUAHUA



WEBINAR
LA GRANDEZA
DE CHIHUAHUA

80 agencias nacionales
participantes

2.3 mil reproducciones



RUTAS TURÍSTICAS



10 agencias de Viajes INTL
8 touroperadores INTL
12 hoteles

ROI Esperado: $900,000.00 MXN
Total de asistentes: 33 PAX

Presentación de Destino para El Paso Texas
TOURISM AFTER COVID-19

-Testigo de presentación en Vivo

CUENTAS INTERNACIONALES / WEBINAR CON EL PASO TX



Revenue: $750,000.00 MXN

Pauta ganada
con VOGUE USA

“We are not a Fashion
Brand”: This Nonprofit
is Helping Women in
Juárez Trough Garment
Production

(Promoción responsable y a conciencia)



Para mercado LGBTQ+
25 agencias de viajes  LGBTQ+ 
nacionales

ROI Esperado: $375,000.00 MXN

Vistas de público en general
623 vistas  (facebook)

Presentación de 
Destino Nacional

Socios comerciales:

VIAJA CON 
ORGULLO A
CHIHUAHUA



MEDIOS DIGITALES Y
REDES SOCIALES



REPORTAJE BATOPILAS
REVISTA EN VIVA ABRIL 2020

REPORTAJE CHIHUAHUA
NATIONAL GEOGRAPHIC ABRIL 2020 
https://www.ngenespanol.com/lugares/5-atractivos-ciudad-chihuahua/amp/ REPORTAJE NAICA

TRAVESIAS https://travesiasdigital.com/destinos/la-cueva-de-los-cristales-en-chihuahua-mexico

REPORTAJE ANTIBACTERIAL
MÉXICO DESCONOCIDO
https://www.mexicodesconocido.com.mx/tarahumaras-crean-gel-antibacterial-con-hierbabuena-y-chuchupate.html REPORTAJE RARÁMURI

EL UNIVERSAL
https://www.eluniversal.com.mx/destinos/como-seria-la-semana-santa-raramuri-si-no-hubiera-pandemia

REPORTAJE CUBRE BOCAS
MÉXICO DESCONOCIDO
https://www.mexicodesconocido.com.mx/mujeres-tarahumaras-fabrican-cubrebocas-artesanales-y-muy-creativos.html

REPORTAJE NAICA
MÉXICO DESCONOCIDO
https://www.mexicodesconocido.com.mx/maravillas-de-naica.html

REPORTAJE PUEBLOS MÁGICOS
EL UNIVERSAL
https://www.eluniversal.com.mx/destinos/pueblos-magicos-sabes-cual-es-el-significado-de-sus-nombres REPORTAJE PAISAJES DE MÉXICO

EL UNIVERSAL
https://www.eluniversal.com.mx/destinos/13-paisajes-de-mexico-para-relajar-la-mente-en-cuarentena

ABRIL
23 REPORTAJES

UNIVERSAL
1. paisajes de México
2. Pueblos Mágicos
3. Cómo sería la semana santa rarámuri si no hubiera 
pandemia
MÉXICO DESCONOCIDO
4. Gigantes cristales bajo tierra en Chihuahua: Naica
5. Mujeres tarahumaras fabrican cubrebocas 
artesanales y muy creativos
6. Tarahumaras crean gel antibacterial con 
hierbabuena y chuchupate
TRAVESIAS
7. En Chihuahua hay una cueva con cstales gigantes 
con el color de la luna
NATHIONAL GEOGRAPHIC
8. 5 atractivos que debes visitar en la ciudad de Chihuahua
REVISTA VIVA AEROBUS
9. Batopilas: Enmedio de la inmesidad
EXPANSIÓN
10. Estados enfrentan la pandemia con condonaciones, créditos, programas sociales...
INMOBILIARE
11. Gobierno de Chihuahua otorga apoyo económico a sector hotelero y turístico
OKEY QUERÉTARO
12. Maravillas de México que tienes que conocer
JALAS O TE RAJAS
13. La cerámica de Mata Ortiz en Chihuahua
MILENIO DIARIO
14. En Chihuahua oficializan entrega de programa de apoyo económico y de salud
REFORMA
15. Busca Chihuahua frenar despidos con condonación
LOS ÁNGELES TIMES
16.  Frontera norte de México vive una Semana Santa atípica sin turistas por COVID
MI BOLSILLO
17.Cómo recorrer el mundo sin salir de tu casa a través de Google Earth
VIAJEROS EN RUTA
18. Así es el Chepe Express
GRUPO EN CONCRETO
19. Hipódromo de Cd. Juárez, opción para turismo médico: Sedatu
EL ECONOMISTA
20. Gobierno de Chihuahua es reconocido por emitir regulaciones por el Covid-19
EL FINANCIERO SECCIÓN DE VIAJE
21. México está esperando por ti
DESTINOS MÉXICO
22. Campismo en Chihuahua
RADIO MÉXICO INTERNACIONAL
23. Nacidos para correr



Lhttps://www.eluniversal.com.mx/destinos/valle-de-los-monjes-extranas-formaciones-en-barrancas-del-cobreorem ipsum

ARTICULO EN EL UNIVERSAL

Costo Beneficio:
Nota El Universal $120,000

https://expansion.mx/bespoke-ad/2020/05/13/conoce-los-tres-pueblos-magicos-de-chihuahua
ARTICULO EN EXPANSIÓN

Costo Beneficio:
Nota Expansion $110,000

https://www.eluniversal.com.mx/destinos/el-chepe-express-tiene-40-de-descuento-y-casi-nadie-lo-sabia
ARTICULO EN EL UNIVERSAL

Costo Beneficio:
Nota El Universal $120,000

ARTICULO MÉXICO DESCONOCIDO
20 pueblos y grupos indígenas de México

ARTICULO MÉXICO DESCONOCIDO
Los pueblos mágicos más auténticos de todo México

ARTICULO MÉXICO DESCONOCIDO
Documental Lorena Ramírez

ARTICULO MÉXICO DESCONOCIDO
Robo del cráneo de Francisco Villa

ARTICULO MÉXICO DESCONOCIDO
10 frases de Pancho Villa

ARTICULO MÉXICO DESCONOCIDO
Chihuahua también hace vino

MAYO
19 REPORTAJES

UNIVERSAL
1. El chepe express tiene 40% de descuento y casi 
nadie lo sabía
2. Valle de los Monjes, gigantecas formaciones en las 
Barrancas del Cobre
MÉXICO DESCONOCIDO
3. Chihuahua también hace vino
4. Los pueblos mágicos más auténticos de todo México
5. 20 pueblos y grupos indígenas de México
6. 10 frases de Pancho Villa
7. Robo del cráneo de Francisco Villa
8. Documental de Lorena Ramírez
EXPANSIÓN
9.Conoce los 3 pueblos mágicos de Chihuahua
DESTINOS MÉXICO
10. Aventura y Ecoturismo en Chihuahua 
RSVP ON LINE
11.   Destinos perfectos para viajar con tu mejor amiga
LÁNZATE Y VIAJA
12.   El Top 10 de los Mejores Lugares Turísticos de Chihuahua
BUEN VIAJE
13.   El Chepe, una aventura a través de túneles y puentes 
EL SOUVENIR
14.   Top 5 para vivir la aventura en México 
15. Mata Ortiz, la cerámica más delicada y fina ¡está en Chihuahua!
16. 2 poderosas razones para escoger las Dunas de Samalayuca
EL ÁGORA
17.   Barrancas del Cobre, el gran cañón de la Sierra Tarahumara
LIBRE EN EL SUR
18. Presenta Corral Plan Emergente ante COVID-19 para Chihuahua;
dispondrá fondo de tres mil mdp
PERIÓDICO DE VIAJE
19. Chihuahua reabre al turismo la Sierra Tarahumara



REVISTA ADO
ABORDO EN LÍNEA

REVISTA AIRE
ABORDO EN LÍNEA

REPORTAJE NATIONAL GEOGRAPHIC
HTTPS://WWW.NGENESPANOL.COM/GASTRONOMIA/ESTOS-SON-DOS-RESTAURANTES-QUE-DEBES-VISITAR-EN-CHIHUAHUA/AMP/

REPORTAJE NATIONAL GEOGRAPHIC
HTTPS://WWW.NGENESPANOL.COM/LUGARES/3-ACTIVIDADES-LLENAS-DE-ADRENALINA-EN-LAS-BARRANCAS-DEL-COBRE/AMP/

REPORTAJE LIFE&STYLE
HTTPS://LIFEANDSTYLE.EXPANSION.MX/BESPOKE-AD/2020/06/04/EL-CHEPE-ES-SINONIMO-DE-AVENTURA-Y-MAGIA REPORTAJE CHIHUAHUA

HTTPS://PERIODICOVIAJE.COM/ENTREVISTA/CHIHUAHUA-REABRE-HOTELES-TURISMO-ESPERARA/
REPORTAJE NATIONAL GEOGRAPHIC
HTTPS://WWW.NGENESPANOL.COM/LUGARES/LAS-DUNAS-DE-SAMALAYUCA-SON-UN-ESCENARIO-PERFECTO-PARA-VIVIR-GRANDES-AVENTURAS/?FBCLID=IWAR2ANKQPEEKRIRBRVINTL8_HFWTFFCZ2O7GIK437L9ETKQNFHFXAEJGKWRE

JUNIO
13 REPORTAJES
NATHIONAL GEOGRAPHIC
1. Las dunas de Samalayuca con el escenario perfecto 
para vivir grandes aventuras
2. 3 actividades llenas de adrenalina en las barrancas 
del cobre
3. Estos son los restaurantes que debes visitar en 
Chihuahua
PERIÓDICO VIAJE
4. Chihuahua reabre hoteles 
LIFE & STYLE
5. El chepe es sinónimo de aventura y mágia
REPORTE LOBBY
6. Chihuahua apoya a trabajadores vulnerables del
turismo, guías, mipymes y empresarios hoteleros
PULSENEWS MEXICO
7. Chihuahua Working to Reactive Medical Tourism
EL HERALDO TV
8. ENTREVISTA EN VIVO Noticias de la noche con
Salvador García*
TELEFORMULA
9. ENTREVISTA EN VIVO Programa sabatino Trayecto Mx*
PERIÓDICO VIAJE
10. Chihuahua reabre al turismo la Sierra Tarahumara
VIAJA BONITO
11. Paisaje lunar en las Dunas de Samalayuca, Chihuahua
12. REPORTAJE REVISTA ABORDO ADO
13. REPORTAJE REVISTA ABORDO AIRE



CAMPAÑA
INTERNACIONAL TV REINO UNIDO
HTTPS://WWW.YOUTUBE.COM/WATCH?V=5DKCVN_RE6W&T=296S

 Beneficio $3,850,000



CAMPAÑA
COREA, JAPÓN
HTTPS://YOUTU.BE/SFPXHFUMKDS

 Beneficio $1,000,000
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CAMPAÑA ULTRA X
HTTPS://WWW3.NHK.OR.JP/NHKWORLD/EN/ONDEMAND/VIDEO/5001296/?FBCLID=IWAR0UZMCY0-PZNCHOEBYALDRDNJKUUZZWIN0EMXXQP-UJLG0FA5TAWLKHWRK

en el portal de contenido audiovisual
más grande de Japón https://www.nhk.or.jp/



PRODUCCIÓN  DESTINO 111
UNA PRODUCCIÓN ORIGINAL DE N A V H E  M X

Grabación de la película destino 111, 
con la finalidad de difundir los 120 
pueblos mágicos del país, donde está 
como protagonista el rarámuri Benan-
cio del municipios de Batopilas.
Se estrenará en el marco del tianguis 
turístico con una duración de 1 hora y 
40 minutos de duración.



GRUPO MUSICAL
 "OKEY"

"ESTRENO DEL SEGUNDO VIDEOCLIP 
EN ESCENARIOS DE LAS BARRANCAS DEL 
COBRE,  EL CUAL SE ANUNCIO SU ESTRENO 
EN EL NOTICIERO DE TELEVISA EN SEGMENTO 
DE CLIMA CON RAQUEL MENDEZ "



"CANAL 26 DE AGUASCALIENTES"

PROGRAMA
"LO MÁGICO DE
 MÉXICO"
SOBRE RECORRI-
DO DEL CHEPE 
EXPRESS

 Beneficio $ $65,000.00  



CAMPAÑA EN TELEVISIÓN

Costo Beneficio:
Campaña Mayo - Junio Televisión Nacional
$ 4,700,000



CAMPAÑAS

CHIHUAHUA NECESITA
UN RESPIRO

TE ESPERAMOS EN LA SIERRA YO AMO CHIHUAHUA PORQUE
CHIHUAHUA ES



HERALDO
CAMPAÑA QUÉDATE EN CASA



VIDEOS CORTOS INFORMATIVOS 
EN REDES SOCIALES



SECTUR
PROMOCIÓN EN REDES SOCIALES



1. El Chepe Express está de vuelta el 17 de julio
2. Parques en Chihuahua Capital
3. 6 cosas que hacer en Creel, Chihuahua
4. La leyenda del Tesoro de Miñaca
5. Conoce los Museos en Chihuahua Capital
6. Haciendas de Chihuahua Capital
7. La leyenda de Pascualita, la novia de Chihuahua
8. Crean sandalias en honor a Lorena Ramírez
9. La belleza de la cerámica de Mata Ortíz, Casas Grandes
10. La boda entre Luz Corral y Pancho Villa
11. 15 artistas que no sabías que son de Camargo Chihuahua
12. 5 cosas que hacer en Santa Eulalia
13. Las delicias de la gastronomía Menonita
14. Chacales / El sazón de Chihuahua / por Ana Rosa Beltrán del Río
15. Rajas de chile pasado / El sazón de Chihuahua / por Oscar Cortazar
16. Machaca / El sazón de Chihuahua / por Oscar Cortazar
17. Asado de Puerco / El sazón de Chihuahua / por Oscar Cortazar

ABRIL MAYO JUNIO
17 ARTÍCULOS EN LA PÁGINA WEB



#1ABRIL 2020 #1MAYO 2020 #1JUNIO 2020

179
TOTAL DE POST

186
TOTAL DE POST

212,479
ME GUSTA

225,333
SEGUIDORES

30 DE ABRIL 2020

210,045
ME GUSTA

222,549
SEGUIDORES

31 DE MARZO 2020

172
TOTAL DE POST

217,201
ME GUSTA

230,721
SEGUIDORES

30 DE JUNIO 2020

214,745
ME GUSTA

227,830
SEGUIDORES

31 DE MAYO 2020

214,745
ME GUSTA

227,830
SEGUIDORES

31 DE MAYO 2020

212,479
ME GUSTA

225,333
SEGUIDORES

31 DE ABRIL 2020

+7,156 me gusta +8,172 seguidores



20 mil reproducciones
373 reacciones
40 comentarios

57.8 mil reproducciones
1,210 reacciones - 112 comentarios

14.1 mil reproducciones
185 reacciones
10 comentarios

9.7 mil reproducciones
251 reacciones
33 comentarios

7 mil reproducciones
160 reacciones
15 comentarios

7 mil reproducciones
241 reacciones
14 comentarios

CAMPAÑA SAZÓN
DE CHIHUAHUA



#1ABRIL 2020 #1MAYO 2020 #1JUNIO 2020

+117 publicaciones +3,895 seguidores

26,033
SEGUIDORES

30 DE ABRIL 2020

25,221
SEGUIDORES

31 DE MARZO 2020

2,002
PUBLICACIONES

28,116
SEGUIDORES

30 DE JUNIO 2020

26,793
SEGUIDORES

30 DE MAYO 2020

2,119
PUBLICACIONES

26,793
SEGUIDORES

30 DE MAYO 2020

26,033
SEGUIDORES

30 DE ABRIL 2020

2,055
PUBLICACIONES



4,285 reproducciones
21 comentarios

15,381 reproducciones
68 comentarios

1,905  reproducciones
9 comentarios

3,596 reproducciones
11 comentarios

3,546 reproducciones
15 comentarios

2,049 reproducciones
12 comentarios

CAMPAÑA SAZÓN
DE CHIHUAHUA



#1ABRIL 2020 #1MAYO 2020 #1JUNIO 2020

+299 publicaciones +490 seguidores

6,749
TWEETS

8,950
SEGUIDORES

31 DE MAYO 2020

6,652
TWEETS

8,775
SEGUIDORES

31 DE ABRIL 2020

6,834
TWEETS

9,150
SEGUIDORES

30 DE JUNIO 2020

6,749
TWEETS

8,950
SEGUIDORES

31 DE MAYO 2020

6,652
TWEETS

8,775
SEGUIDORES

31 DE MARZO 2020

6,535
TWEETS

8,660
SEGUIDORES

31 DE MARZO 2020



PERSONAS ALCANZADAS 
28,100  

INTERACCIONES 3,000
REACCIONES 676

COMENTARIOS 46
VECES COMPARTIDA 164

VISUALIZACIONES DE LA FOTO 
1,014

PERSONAS ALCANZADAS 
13,100  
INTERACCIONES 1,000
REACCIONES 199
COMENTARIOS 22
VECES COMPARTIDA 75
VISUALIZACIONES DE LA FOTO  
314

MÉXICO Y SUS COLORES
MENCIONES EN REDES SOCIALES



MEXICO TRAVEL NEWS
EDICIÓN DIGITAL INGLES Y ESPAÑOL



PLAN EMERGENTE



Apoyo económico a los trabajadores
vunerables del sector 

(Recamaristas, auxiliares de áreas públicas, meseros, mozos de limpieza,
auxiliares de ropería y lavandería o puestos similares en calidad de vulnerables)

salarios
minimos
por mes7

pago de

pesos
diarios$240

a empleados que
ganen menos de

MÁS INFORMACIÓN:
plandecontingencia@visitachihuahua.com
(614) 249 7245 www.visitachihuahua.com

APOYO SECTOR
TURÍSTICO 2020

PLAN EMERGENTE DE APOYO Y PROTECCIÓN 
DE SALUD, EMPLEO E INGRESO FAMILIAR

Inicio de recepción de solicitudes
el Jueves 16 de abril

IMPORTE AUTORIZADO IMPORTE EJERCIDO

$4,850,000 $2,152,229.02

NÚMERO DE APOYOS SALDO

68 $2,697,770.98



De las aportaciones que hicieron
al Fideicomiso Ah Chihuahua

durante el 2019

se les 
REEMBOLSARÁ
UN PORCENTAJE

Para que puedan hacer frente
al pago de sus nóminas
y gastos de operación.

MÁS INFORMACIÓN:
plandecontingencia@visitachihuahua.com
(614) 249 7245 www.visitachihuahua.com

APOYO SECTOR
TURÍSTICO 2020

PLAN EMERGENTE DE APOYO Y PROTECCIÓN 
DE SALUD, EMPLEO E INGRESO FAMILIAR

Inicio de recepción de solicitudes
el Jueves 16 de abril

IMPORTE AUTORIZADO IMPORTE EJERCIDO

$9,000,000 $6,277,192.94

NÚMERO DE APOYOS SALDO

88 $2,722,807.06



APOYO SECTOR
TURÍSTICO 2020

PLAN EMERGENTE DE APOYO Y PROTECCIÓN 
DE SALUD, EMPLEO E INGRESO FAMILIAR

créditos para el sector turístico sin intereses:

MIPYMES Y PRESTADORES DE 
SERVICIOS TURÍSTICOS

Los créditos serán
HASTA

$100MILPESOS

SIN INTERESES

Empieza a pagar
hasta octubre 2020
Aplica a MIPYMES
del Sector Turístico
Tour Operadores
DMCs
Guías de Turistas
Agencias de Viaje

MÁS INFORMACIÓN:
plandecontingencia@visitachihuahua.com
(614) 249 7245 www.visitachihuahua.com

Inicio de recepción de solicitudes
el Miércoles 29 de abril

IMPORTE AUTORIZADO IMPORTE EJERCIDO

$10,000,000 $685,000

NÚMERO DE APOYOS SALDO

24 $9,315,000





GRACIAS


